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  نياز دانش



  چكيده

  
هاي شرايط موجـود و مـورد   يك برنامة كاربردي جهت تشخيص تفاوتافزار، ارزيابي منظور از آزمون نرم

آزمـون، فرآينـدي بـر مبنـاي      افـزار اسـت.  هـاي برنامـة كـاربردي نـرم    نظر و همچنين ارزيابي مشخصه
گونه نقصي كه ممكن است منجر به شكسـت و از   كه به منظور پيدا كردن هر هاي كاربر استنيازمندي

 گيرد.صورت ميافزار شود، كار افتادن نرم
تـوان بـه اطمينـان از ايـن كـه برنامـة كـاربردي بـر مبنـاي          افـزار مـي  از جمله اهداف آزمـون نـرم  

هاي مشتري طراحي شده است يـا خيـر؟، پيـدا كـردن نقـايص سيسـتم، اطمينـان از اينكـه          نيازمندي
كيفيـت و   اند و اين كه آزمون يك روش موثر براي تحويل يك محصول بامشكلات يافته شده حل شده

  بدون ريسك به مشتري است، اشاره نمود.
شـود. در ايـن راسـتا در    افـزار پرداختـه مـي   مبتني بر اين اهميت، در اين كتاب به بحث آزمون نرم

هـاي  شوند و در فصلاي مرتبط با بحث آزمون طرح و بررسي ميهاي  نخستين كتاب مفاهيم پايه فصل
افزار، شود كه سعي بر اين دارند تا با آزمون نرمي پرداخت ميهايبعدي به معرفي، تشريح و تحليل روش

افزاري را تشخيص دهند. چرا كه معتقديم هدف آزمون اين هاي نرمافزار و مولفهاشكالات موجود در نرم
هاي موفق همواره به دنبـال ايـن مسـاله    افزار ديگر اشكالي ندارد، بلكه آزموننيست كه نشان دهد تا نرم

 افزار را تشخيص دهند. هاي بيشتري از نرماشكال هستند كه
افـزار در مقطـع كارشناسـي و كارشناسـي     تواند مرجع مناسبي براي درس آزمون نـرم اين كتاب مي

ارشد دانشجويان مهندسي كامپيوتر باشد. افزون بر اين، تمـامي مهندسـاني كـه بـه نحـوي بـا توليـد و        
  مند شوند.از مفاهيم اين كتاب بهرهتوانند طراحي آزمون در تعامل هستند، مي
تواند در اغناي بيشتر محتـوايي كتـاب بـه مـا يـاري برسـاند و در       چنانچه پيشنهاداتي داريد كه مي

هاي بعدي بتوانيم، مفيدتر واقع شويم، بسيار خرسند خواهيم شـد كـه ايـن پيشـنهادات را ارسـال      چاپ
  فرماييد:

    
  با تشكر  

  
  سيد امير اصغري  

  ئيگلنوش عبا  

seyyed_asghari@aut.ac.ir 
asghari@khu.ac.ir  
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  فصل      
 1  

  افزار اي بر آزمون نرم مقدمه
  مقدمه 1-1

ف ين تعـار ي ـاز ا ينجا به برخ ـيافزار تاكنون ارائه شده است كه در اآزمون نرم يبرا ياديار زيف بسيتعار
  م:يكنياشاره م

ط موجود يشرا يهاص تفاوتيجهت تشخ يك برنامة كاربردي يابيافزار، ارزمنظور از آزمون نرم •
 افزار است.نرم يبرنامة كاربرد يهامشخصه يابيارز نيو مورد نظر و همچن

كه  يدا كردن هر گونه نقصيكاربر است كه به منظور پ يهايازمندين يبر مبنا ينديآزمون، فرآ •
 رد.يگيافزار شود، صورت مممكن است منجر به شكست و از كار افتادن نرم

مورد اسـتفاده   يبه فراوانافزار نرمون آزم يهاكه در كتاب يميمفاه يبر رو تيسيكتاب با يدر ابتدا
 يهـا د در كتـاب ياست كه شا يم پرتكراريمفاه ين توافق بر رويم. ايرا انجام ده يرند، توافقيگيقرار م

  زها محسوس است.ين تماياما در بحث آزمون، ا ؛ن آنها نباشديماب يياز نظر معنا ياديگر تفاوت زيد
  شود.خطا ناميده مي ،ه مشكلي را در سيستم ايجاد نمايد: هر عمل ناصحيح كاربر كErrorيا  خطا
  گويند.: انحراف مابين رفتار مورد انتظار از رفتار واقعي سيستم را ميDefectيا  نقص

: انحراف تشخيص داده شده توسط كاربر نهايي در حـين اسـتفاده از سيسـتم را    Failure يا خرابي
  .گويندمي

محصـول   يستم منجر به خرابيص در سيص و حضور نقايوز نقاستم منجر به بريحضور خطاها در س
  شود.يم

  ر اشاره نمود:يتوان به موارد زيستم ميج سيص راياز جمله نقا
 كاركرد نادرست •
 حيش دادة ناصحيرايو •
 فيضع ييكارا •
 فيت ضعيامن •
 قيو عدم تطب يناسازگار •




